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・水道局の浄水場では、塩素による消毒を適切に行い、安全な水を
　供給しています。
・水道水からウイルスに感染することはありません。
・飲用だけでなく、日常生活に不可欠な調理、食器洗い、入浴などに、
　安心してお使いください。

水道・下水道料金の支払猶予水道・下水道料金の支払猶予

※「PayB」はスマートフォンアプリに預金口座等の登録が必要です。
　詳細は、長岡市ホームページをご確認ください。
　URL: https://www.city.nagaoka.niigata.jp/kurashi/cate05/jyousui/siharai.html

一時的に水道料金等のお支払いが困難なお客さまは、業務課料金係または各営業所にご相談ください。
（平日午前8時30分から午後5時15分まで）

水道水は安全です

新型コロナウイルスの予防には、
手洗いが有効です。
安全な水道水で手洗いをして、
感染症を予防しましょう。

新型コロナウイルス支援情報

■業務課料金係　☎0258-35-1619
■小 国 営 業 所　☎0258-95-2440

■栃 尾 営 業 所　☎0258-52-5826
■与 板 営 業 所　☎0258-72-2259

新型コロナウイルス感染症に関連した詐欺にご注意ください！新型コロナウイルス感染症に関連した詐欺にご注意ください！

スマートフォンアプリ「PayB」で時間や場所を問わず
水道・下水道料金の支払いができます！
スマートフォンアプリ「PayB」で時間や場所を問わず
水道・下水道料金の支払いができます！

各地で「水道管に新型コロナウイルスが付着している」とうそを言って水道管の取り替え費用をだまし
取ろうとする不審電話などの便乗詐欺が報道されています。
水道局では、そのような連絡や訪問をすることはありませんのでご注意ください。

長岡市が緊急経済対策として実施している事業者
向け支援金について、固定資産税等相当額と水道・
下水道料金が新たに支援対象となりました。

 補 助 額　①②のいずれか
①家賃相当額
・従業員が10人以上…30万円（最大）
・従業員が９人以下…15万円（最大）
②固定資産税等相当額…10万円（最大）
 対象経費
①建物家賃３カ月分、水道・下水道料金２カ月分
②固定資産税額（家屋と償却資産のみ）・都市計画税
の年税額４分の１、水道・下水道料金２カ月分

 対 象 者 
市内に本社など主な事業所を有する中小企業など
（全業種）で、以下の要件を満たすもの
・売り上げ…令和２年２月から５月までのいずれか
の月の売り上げが、前年同月比で30％以上減少
・努力義務…雇用の維持や、事業継続のための活動
 申し込み
６月30日㈫（当日消印有効）までに郵送で
〒940-8501（住所不要）産業支援課 行
【問合せ先】
長岡市商工部産業支援課
長岡市大手通2-6　大手通庁舎☎0258-39-2228

詳細は、長岡市ホームページをご確認ください。
URL：https://www.city.nagaoka.niigata.jp/kurashi/cate96/keiei-shien_01.html
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2
氏名や
口座番号等を
登録

3
納入通知書の
バーコードをス
キャンし任意の
暗証番号を入力

4

支払完了

新型コロナウイルス
支援情報
（詳しくは４ページをご覧ください）（詳しくは４ページをご覧ください）

長岡市事業継続緊急支援金　 水道・下水道料金も対象になりました！長岡市事業継続緊急支援金　 水道・下水道料金も対象になりました！

令和２年６月
請求分から開始
令和２年６月
請求分から開始



安全な水ができるまで 普段なにげなく使う水道水
安全な水を作る浄水場のしくみ※をご紹介します！
※紹介するのは妙見浄水場です。他の浄水場も基本的には同じです。

長岡市の水道水は、厳しい水質基準をクリアしています。
安心してご利用ください！

長岡市の水道水は、厳しい水質基準をクリアしています。
安心してご利用ください！ 感染防止に取り組んでいます！感染防止に取り組んでいます！

①取水塔
しゅ すい とう

川から水を取り入
れます。

③着水井
ちゃくすいせい

ちん ち
送られてきた水を４つ
の沈でん池に分けます。 ⑤沈でん池

ちん ち

にご かたまり

しず
できた濁りの塊を
沈め、きれいな水
にします。

⑥薬品注入
きれいになったう
わ水に薬品（次亜塩
素酸ナトリウム）を
入れ、消毒します。

②取水ポンプ室
しゅ すい しつ

ちん　さ　　ち しず

沈砂池で土や砂を沈めた
後、ポンプで着水井に水を
送ります。

ちゃくすい  せい
④フロック形成池

けい せい　ち

やくひん えん　か

薬品（ポリ塩化アルミニウ
ム）を入れ、濁りの塊をつ
くります。

にご かたまり

排水処理施設
はい すい  しょ  り    し   せつ

いけ どろ だっ  すい　き

池にたまった泥やゴミを脱水機
や天日乾燥床で乾かします。

てん　 ぴ　かん  そう しょう かわ

やくひんちゅうにゅう

やく  ひん

　そ　さん

じ　 あ　えん

⑦ろ過池
ちん ち のぞ

沈でん池で取り除けな
かった、わずかな濁り
を砂の層を通じてきれ
いにします。

か　ち

そう

⑨送配水ポンプ室
はい  すい　ち

か　てい
高い所にある配水池や
家庭に水を送ります。

そう はい すい

⑧浄水池
た

安全できれいになった
水をこの池に貯めます。

じょうすい   ち しつ

にご

⑩配水池
か　てい こうじょう

くば
ここから家庭や工場に
水を配ります。

はい すい   ち

ポリ塩化
アルミニウム

次亜塩素酸ナトリウム

天日乾燥床

脱水機

安全で清浄な水質を確保
するために法律で定めら
れている51項目の水質基
準をクリアしています。

検査結果は、長岡市のホーム
ページで公表しています。
また、過去の水質検査結果
は、水質年報として水道局や
アオーレ長岡情報ラウンジ、
図書館でご覧いただけます。 当面の間、不要不急の入場を

制限しています。やむを得ず入
場する方に対してはマスクの
着用、手指消毒など衛生管理の
徹底をお願いしています。

毎年７月下旬に開催している「浄水場たんけん隊」は、新型コロナウイルス感染症
拡大防止の観点から今年は中止させていただきます。
また、浄水場の見学は当面の間、中止しています。

お知らせ

入場制限の実施入場制限の実施
換気やドアノブ等の消毒、手洗
いや手指消毒などの衛生管理
を徹底しています。また、職員
に出勤前の検温を義務付け、体
調管理を徹底しています。

職員の感染予防対策職員の感染予防対策
浄水処理や水質検査に必要な
薬剤などを充分確保すること
で、水道水の安定供給を継続し
ます。

薬剤・物資の確保薬剤・物資の確保

浄水場では水道の安全・安定供給のため、主に３つの対策を行っています。

浄水場でも感染症
対策をしているよ

しょうどく

いけ


