
回答者　22人（医療機関　11人、入所系施設　2人、グループホーム　2人、相談支援事業所　7人）

⑴　講義「成年後見制度について」によって、理解が深まりましたか。
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医療機関
・成年後見制度の種類等について知ることができた。
・基本的なところから学べた。
・基本的なこと勉強になりました。
・実際の例をふまえ、教えていただいた。
・忘れていた基本的なことも再確認できた。
・わかりやすい資料をもとに説明していただけたので、理解が深まりました。
・成年後見にかかわることがないのでパンフレット含め分かりやすい説明で理解が深まった。
・知識を補足するのに役立った。

入所系施設
・何回かこのような研修は受けたが、今まで聞けないことが聞けてよかったと思います。

グループホーム
・法律の言い回しがよくわからなかったので

相談支援事業所
・知識がまったくなかったため。
・繰り返し聞いても忘れてしまう基本的な制度の仕組みについて、少し頭に入った気がします。
・全くわからない（知らない）ところからの話のため、さわり部分が理解できた。
・改めて後見人のできることできないことが理解できた。
・報酬のことについてわからなかったが研修をうけ、理解できた。

⑵　講義「後見人が対応できること、できないこと」についての理解が深まりましたか。
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医療機関
・具体的な例をあげての話でわかりやすかった。
・法律行為、事実行為のことから学べた。
・基本的なことから実務的なことまで理解できました。
・できないことはできないのだなぁと思った。
・緊急時などに対応してもらえる制度があると良いなぁと思う。
・後見、補佐、補助などの役割が分かった。
・申請の流れ等がわかりよかった。
・実務上、後見人が身元引受人になれないことがわかった。

入所系施設
・身元引受人（保証人）は事実行為のため出来ないということを改めて理解できました。

相談支援事業所
・資料もあり、わかりやすかったです。
・まだまだ細かな部分で理解をしないといけないと感じました。
・後見人の方が、いろいろな制約の中で対応していただいていることが理解できた。
・全ては理解できない。

対象機関

あまり深まらなかった
少し深まった

深まった

無回答
あまり深まらなかった

少し深まった
深まった

『知ろう！つなごう！！成年後見制度』アンケートまとめ

深まった
少し深

まった

あまり深まらなかった
無回答

深まった

少し深まった

あまり深

まらな

かった
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⑶　今回の研修は、今後の実務に活かせそうですか。
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医療機関
・実務上、今後役立てそうな対象者がいます。
・医師の意見書等についておしえていただけた。
・決定までの期間がわかった。
・病院で多く使う機会が少ないので。
・家族の高齢化、単身で身寄りのない人のための今後の選択肢の１つとして活用したい。

相談支援事業所
・対象のケースが今後あれば活かしたい。
・徐々に後見の付くケースが増えてきている。
・普段、後見人の方と接する上でお願いできることとできないことが少し分かり、参考になりました。
・利用できる制度があることはわかった。

⑷　自由記載欄
医療機関

・事例等も交えてお聞きしたいと感じた。

・知識が整理されました。ありがとうございました。
・理解しているようで理解できていなくて成年後見制度を学ぶいい機会となった。ありがとうございました。

グループホーム
・大変貴重なお話ありがとうございました。

相談支援事業所

・質問の答えについて、全てを理解できなかった。

・後見人を選定し、実際に介入するまで３ヵ月程度かかる。退院支援の流れの中でどう関わっていくか参考
にできると思った。

思う
少し思う

そう思わない

・基本的に治療同意ができないため、その部分を今後誰に担ってもらうのがいいのか考えるきっかけになった。

・成年後見制度でカバーできないことをどう対処していくかが今後の課題であり、そのような研修があればよ
いと思いました。

・多くの実務を経験されている先生のお話大変参考になりました。自分の知識不足で理解できないことも多
かったですが、くり返しお話を聞いたり、実務を重ねる中で理解していきたいです。

・こういった身近に感じる研修が今後もあってよいと感じました。司会や進行がスムーズでした。研修ありが
とうございました。

・もう少し基本的な内容多めの研修をもう少ししていただけるとありがたいです。今回の内容も非常に参考
になったのですが、もう少し基礎を学びたいです。

思う

少し思う
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回答者８人（入所系施設　２人、グループホーム　１人、通所施設　２人、生活介護施設　１人、
0

⑴　講義「成年後見制度について」によって、理解が深まりましたか。
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生活介護施設
・成年後見制度の基本部分がよく分かりました。

通所施設
・今 成年後見制度を必要としている利用者がいるため、手続きの順番がよくわかった。

就労継続Ｂ型事業所
・社福士の資格はあるが、成年後見制度に関わる機会がほぼないため、制度の実際を知ることができた。

⑵　講義「後見人が対応できること、できないこと」についての理解が深まりましたか。
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グループホーム
・新しい法律内容を知ることができた。

通所施設
・まだまだ出来ない事自体が分からない。

生活介護施設
・取消権について、良く分かりました

⑶　今回の研修は、今後の実務に活かせそうですか。
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通所施設
・まだまだ出来ない事自体が分からない。

入所系施設

生活介護施設
・直接実務ではたずさわることはないと思いますが、知識として得られたことは貴重でした。

就労継続支援Ｂ型事業所
・成年後見人がいる利用者が施設にいるため、知識として知っておけてよかった。

⑷　自由記載欄
入所系施設

・講習案内に今回の内容をもう少しくわしく書いてほしかった。（私が聞きたかった内容とは少し違いました。）
・具体例をまじえながら講義をしてもらうともっとわかりやすかったと思います。
・身元引受が先に亡くなり、被後見人が残った場合、病状悪化等の対応はどうなるのかと思った。

通所施設
・非常に分かりやすく丁寧な研修でした。年に何回かこのような研修があると助かります。

対象機関ではない

・金銭管理、契約管理はするがその他の部分ではタッチできないとの事。身元引受人（保証人）を確保でき
ない場合は誰が代わりをするのかわからないままだった。

そう思わない
少し思う

思う

あまり深まらなかった
少し深まった

深まった

あまり深まらなかった
少し深まった

深まった

深まった

少し深まった

あまり深まらなかった

深まった

少し深まった

あまり深まらなかった

思う

少し思う

そう思わない
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